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Hans Peter Wolsing
hpw@startinfo.dk
www.startinfo.dk

Folkeskoleelev, handelsskoleelev, universitetsstuderende,
iveerkseetter (eget reklamebureau), erhvervskonsulent,
erhvervschef, etableringsvejleder, deltids landmand,
feriehusudlejer, ivaerksaetterkoordinator, freelance underviser,
konsulent, ivaerkssetter med Startinfo.dk, konsulent for
bernehave, events om baeredygtighed, undervisning
internationale iveerksaettere, undervisning af behandlere,
business tours for Ukrainske iveerksaettere i Danmark,
underviser FVU Digital, SEO analyser for virksomheder, laver
hjemmesider, underviser Job-Banken.nu.... og sikkert noget jeg
har glemt....
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Velkommen til-de nye © Hvem-er i?

Navn?
ldeen og er du i gang?
Hvad vil du gerne have med herfra?
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Plan for workshops (#2) aate

Opsamling pa workshop 1
Fokus pa kunder og arbejde med personas
Introduktion til mini markedsanalyse, herunder prissaetning
Konkurrent analyse eksempler
Introduktion til forretningsplan og budgetter
Hjemmearbejde til naeste workshop
Tid til refleksion, spgrgsmal, tvivl og tanker
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Plan for workshops (#3) 10. mar

Opsamling fra workshop 2
Oprettelse af hjemmeside til firmaet (let og billigt)
Lette softwarel@gsninger, der er gratis.
Fa din hjemmeside fundet pa Google — grundlaeggende SEO
Markedsf@ring og salg
Opsamling pa forretningsplan og budget
Google Business Profile
SoMe
Tid til refleksion, sp@rgsmal, tvivl og tanker
Afslutning/evaluering




Business Model Canvas

Key Partners

Hvem er de vigtigste
ngglepartnere?

%

Key Activities i

Hvad laver din virksomhed?

Key Resources 'Iﬁ
]

Hvad er de vigtigste
ressourcer for virksomheden?

Value %

Propositions

Produkter og tjenester, der
skaber vaerdi for kunderne?

Customer
Relationships QQ

Hvilken forbindelse har du til
kunderne?

Channels

T

Hvilke kanaler bruges der til at
na ud til kunderne?

Customer Segments &

Hvem er dine kunder?

Cost Structure

Hvad er de vigtigste omkostninger?

Revenue streams

Hvad er den vigtigste indtaegtskilde?




U Business Model Canvas:

Key Activities

e Coffee production

¢ Marketing campaigns
e Customer service

Key Partners

e Organic farms
e Local artists

¢ Sustainability
organizations

Key Resources

¢ Coffee suppliers
e Employees

e Location

Cost Structure
e Salaries

e Rent

® Procurement

: The ¢

.

offee Dream. .+
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Customer Relationships
* Loyalty program
* Social media

Value Proposition * Community events

Organic coffee e Customer feedback

Tea, juices etc.

Cookies

Sustainable

packaging

Cozy "hyggelig”

atmosphere

Local ingredients
Channels
¢ Physical store
* Online ordering
e Social media

Revenue Streams
¢ Coffee sales

e Merchandise

e Events

Customer Segments
¢ Young adults

¢ Environmentally
conscious consumers
e Students
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Opsamling fra workshop:2

* Konkurrenter

* Boligstptte

* Borger.dk (cpr registeret)
* Finansiering

 Eksempel pa "selvangivelse” med egen
virksomhed.

----

.......




Hjemmearbejde

Find mindst 2 konkurrenters hjemmesider - hvad synes du? Styrker, svagheder, priser, gode ideer?
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Boligstgtte
Mette Stenbaek

19. maj afholdes ”Nar du tjener penge”
event i Jobbanken i Aarhus.

.......
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Past. Present. Future. Know your customers next move - Predicti
oplysninger fra cpr om mig Q

Vi er drevet af en vision om al transformere den finansielie SEKtor gennem nnovativ teknalogi og
daladrevne indsigler. Book en demoLas om oS,

Viser 1-10 af 1454 resultater Data
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Finansiering — hvordan finansierer man sin startup

BANK er det normal, og udger mindst 95 % af al

. finansiering til ivaerksaettere.
Ingen forretningsplan

+ intet budget
= ingen bankkonto

Banker er ikke lette, men ogsa svare at leve uden.
De fleste har behov for de her 3 produkter

1. En konto (NemKonto)
2. Kassekredit
3. Etableringslan

TILSKUD? Kreever naermere undersggelse, men der er faktisk
ikke sa meget. Og det der er, er primaert malrettet
vaekstivaerksaettere... Men tjek det.




Finansiering

Crowdfunding

Reward based

Crowdlending

l B/O/0O/
MERANG

Kapital crowdfunding af
ApS eller A/S

COOP

CROWDFUNDING



O
CROWDFUNDING

Omos Blog For producenter

Tilpas s@gning  nuistl

Vis mig

@ Crowdfunding
O Reward
O Lan
(O Donation

| vis kun aktive projekter

Valg kategori

| Plantebaseret
| Jul
| Sede sager
| Nonfood
| Upcyckling
| @kologisk
| Innovation

" | Fedevarer

Crowdfunding

Opret Projekt  Min side ~

& Log af

] [ Tilfaeldig raekkefalge

d

Unik, dansk
marmelade, sirup,

Sorring Baer er en privatejet
marmeladeproduktion, der tager
udgangspunkt i gode, helst

1219000 % ud af 1 kr. indsamlet

7

Farm-to-Fabric

Du kan vare med til at stgtte
dansk baeredygtig tekstil
produktion som bygger pa uld fra

129,5 % ud af 29.000 kr. indsamlet

Ny bog: Grow like
tomorrow

Kab TagTomats 2. bogudgivelse
om fremtidens baeredygtige
fadevaresystemer

102,8 % ud af 50.000 kr. indsamlet

H. D,
A9k _ B

C Se mere )

Rewardprojekt

61 e 0 S

( Se mere )

Rewardprojekt

H D
730 | 0%

( Se mere )

Rewardprojekt




Eksempel 4 - arsopggrelse: Indkomst ved selvstaendig virksomhed

Opgogrelse af indkomst

- Selvstaendig:

Personlig indkomst

Lonmdkomst
Legater m v.
Personkig mdkomst
Samiet AM-bidrag

AM-bidrag Efter AM-bidrag

20.800 239.200
2.400 27.600
2.000

268 800

Overskud af virksomhed fer am-bidrag og renter (samt far evt. overforsel
fil medarbejdende segtefaelle)

Rubrik 111 (2)

Underskud af virksomhed for renter og for overfersel fra konfo far
opsparet overskud
Rubrik 112 (2)

https://skat.dk/erhverv/egen-virksomhed/bogfoering-
regnskab-og-oplysningsskema/oplysningsskema

Skriv beleb

Se hvor belabet kommer fra

Skriv beleb




S = Stgrrelse

M = Mulighed for kontakt
U = Udgift til ‘kontakt

K = Konkurrence

Segmentering/malgrupper
Kan bruges bade pa personer og virksomheder
SMUK-modellen

edbr e vt



Hvilke kender du allerede?

Se pa de nuveaerende kunder, hvis du har nogen...? Eller fra din uddannelse...? Eller fra tidligere jobs...?

¢ Hvad er de for nogle?

+»* Hvad kgber de hos os?

+* Hvordan kgber de hos os?

¢ Hvor bor de?

¢ Hvor gamle er de/firmaet?

¢ Hvad er deres interesser?

+* Hvilken branche er de i?

+*» Hvad laeser de?

s*Hvad kendetegner dem?

s Hvilken indkomst har de?

s Hvilket kpn?

«*Hvad er deres veerdier?
s*Hvordan stemmer-de politisk?
ssHvad er ellers vigtigt for dig at vide om dem der allerede handler hos dig???

Og nar vi ved
rigtig meget om
vores nuveerende
kunder, sa finder vi
nogle som ligner
dem, der bare ikke
handler hos os
endnul!

----




Gaet pa hvem dine kunder er.

Navn: Brian
Alder: 22 ar
Job: Leerling

Bopeel: Lejlighed

Bil:  Brugt VW golf

Hvad kan vi
seelge tilham?

Carstyling,
touning, lav-
profildaek ..:..

.\.j

Eksempel: Bilforretning

NEViK Betina
Alder: 19 ar
Job: Frisgrelev
Bopeel: Hos far & mor
Bil: Ingen
Hvad kan vi
seelge til hende ? { |
A\
Gaver til Brian &
far. Og maske en T
lille brugt b

Peugeot
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Faktura

FAKTURANR.
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Bogf@ring

Redipér feftrmmkefaige £ | Canvee [ X

Daglig: 282
o Obligatorisk for alle virksomheder

Deb=

SR Gem kvitteringer i 5 ar
Brug elektronisk arkiv

Marmsbietab
0.og

Tilfej bilag

Fra inbox Fra computeren

eifer tr=k filerne hastil POF, JPG, PNG, GIF)

maks. filsiorretse: 0.5 MB




Bogfaring i Economic

Daglig: Ny postering

Type : Datg * ; TS Debatiradit Belob*

= Finanshi -~ 19.03.22 m Dehet -

e

Crdeling

= Fmanshilag (1)
L Lewfaktura (2)
" Lewbetsfing {3} Bilagahatmmee
= Kundeindbetaing (4) DHK 020
Manuei kundafakturs (5)




Fakturering er ret let med et skonomi program

Faktura

Tife] kunde

Bogfor og send faknis &ndre mulighedar g t':':

O postier) 13l

Warenawn Enhedzpis




Markedsanalyse for ivaerksaettere

Vi bruger samme metoder som i
"Hvem vil vaere millionzer”

-> Sp@rg computeren
-> Spprg publikum

-> Ring til en ven




Desk Research (skrivebordsanalyse)

Find markedsdata: dst.dk / ec.europa.eu

Find information om mulige kunder

=>» Private kunder: (geomatic.dk, detnordjyskehus.dk)
=>» Erhvervskunder: (proff.dk /.no/.se)

https://www.proff.dk/segmentering (der er 864.765 virksomheder i Danmark)

Google industri informations, Google Map your area

Use Startinfo.dk /. Virksomhedsguiden.dk /

Brug Al




PRIMAR TYPE | CELLEN

Geomatics I 1 . i CONZOOM TYPE H2
Conzoom L Farste stop

Unge singler i farste bolig

Aarhus Opdelt i 'A = : . - Er pa Instagram nzesten
e dagligt
segmenter

Om typen

+ Unge studerende og arbejdssggende

« Borisma lejlighederistarre byer

« Lav kebekraft, men stort forbrug
Meget sociale og tager gerne pa festival

Foreeldrekgb og fast food

Ekstremsport, Spotify og streaming




https://www.conzoom.dk/dansk-conzoom-type/d2-solsiden

. Kendetegn ved conzoom type D2
Geomatics

Conzoom

Bgrnerige fa- Hgj kebekrafti Betaler gerne
milier i store attraktive ekstra for
villaer omrader kvalitet

Her segmentet
"solsiden...” Mode og godt

design

Yoga og @gkolo- Streaming, lyd-
gisk bager og
hjemmebag bogklubber




Den lokale avis

Eksempel:
"Nordjyske”
segmentering af
befolkningen i
Nordjylland i 5

grupper

https://detnordjyskehus.dk/
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DERINEINS
Statistik

Eksempel:
Forbruger af

havevaerktgj

https://www.statistikbanken.dk

sk

DANMARKS Q  sec
STATISTIK

Statistikbanken | Priser og forbrug | Vaelg fra tabellen FUDS

Abn T GEM S0oMm...

Rediger tabel

Grafisk presantation
Excel (*.xlsx) A4 ‘ | Pivot: Drej med uret b | Kurvediagram

Inkl. fodnoter mv.

(] Inkl. koder i sep. kolonner E
Beregn

Forbrug efter prisenhed, forbrugsgruppe, tid og alder

Gennemsnitshusstand Under304ar 30-444&r 45-59&r 60-74ér

75 &r og derover

Lobende priser

05.5 Vaerktaj og udstyr til hus og have

2019 1370 681 1164

Forbruget er inklusivt moms. Usikkerhedsberegninger for FU ligger p2 www.dst dk/forbrug.

Enhed : kr. pr. husstand




https://www.proff.dk/segmenterin

Proff i Danmark @proff Segmentering
https://www.proff.dk

Branche Omrads/postnemmer Selskabstype

V=ig branche Velg omrade Veelg seiskabsform

DOmseetning {belab | nele tusinge DKK) Bruttofortjeneste (beleb i hele tusimde DKK) Angatte

-54.138 =1 27TE.858.000 2325 188 - T5500.000 20

L ® o

E kse m eI : Vis kun virksomheder med:
Advokatfirmaer med CJteston Clemat [posmirsse

mere end 20 ansatte i
Midtjylland

Dine fiitrer: | 3 .A.m;amr‘i{i- 51710 || ® Advokater og juridiske tisnester | X Ré(jnr_l i-ﬁ'dij]ll}and W Fjern &li= filtre

17 firmaer [ Sorering: Antal ansatte zynkende J

Eksporter resultat
Antal firmaer i eksporten: 17
H DAHL Advokatpart lskab £
Proff i Norge T ——

8800 Vibarg

htt SIAVAVAVA rOff.nO Brancher: Adckater og jLridska ferester 1.990-2k=idl, moma

o c (b denne liste
PrOff IN Sver| ge HOLST, ADVOKATER ADVOKATPARTNERSELSKAB Ansatte: 74

Direkizr Asger Thyfmoen - 5
TVl 35680470 CVRP e 1012128635 & ot Ze sksempellistz @

https://www.allabolag.se 2000 Axas o
Brancher: Advolarter og juridishe tjenester

Proff i Finland S

https://www.proff.fi iy e e MARKEDETS
Blmdic‘r.k‘.‘t\:lcﬂ:umu’i\'!ﬂn:‘-iﬂﬂﬂ-—.a FEDE“E

ADVOKATERNE SANKT KNUDS TORV B/S sikkerhedssandal




Brug Google Maps
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Analyse i felten:

* Spgrg mulige kunder direkte.
* Send et spgrgeskema til potentielle kunder.

* Eller ring til dem (hvis det er et firma)

* Del et spgrgeskema via Facebook (brug fx.
GoogleDocs https://docs.google.com/ eller Survey
Monkey https://da.surveymonkey.com/market-

research/

* Falavet en analyse fx som et studenter projekt.




Detaljeret malretning

= Detaljeret malretning

Q, Detaljeret malretning

For d ingsfunktioner skal du ga til Annonceadministrator. UVSbegivenhede r

Demografi Interesser Adfaerd

NA ud til personer pa baggrund af i om i F'yttet fOI' nylig
livsstil. Nogle data er kun tilgaengelige i USA.

Uddannelse

Fedselsdag

Financial

beonenhetr Langdistanceforhold

Foreeldre

Forheld Nyforlovet (1 ar)
Arbejde

Nyforlovet (3 maneder)
e Nyforlovet (6 maneder)

Nygift (1 ar)

Nygift (3 maneder)

Nygift (6 maneder)

Nyt forhold

O
O
O
O
O
O
O
O
L] |




Ring til en "ven”

Hvad synes dit netveerk om dit
produkt eller din service?

Brug radgivere, fx: Lokal
erhvervskontor, Regional
Erhvervshus, revisor,
marketingbureau mv.

Sporg branchefolk, fjernere liggende
konkurrenter og organisationer,
brancjeforeninger mv.




Brug ChatGPT eller andre Al’er.

[RED] 6. MadRick

® Vejle City
& https://www.madrick.dk/

Billeder:

. https://spiseguidenvejle.dk/wp-content/uploads/2023/08/MadRick-i-Vejle-2.jpg

. https://dynamic-media-cdn.tripadvisor.com/media/photo-0/24/7f/07/8c/lange-
forret.jpg

. https://www.gastro-guiden.dk/wp-content/uploads/2021/04/Ude-facadeMadRick-
scaled-e1620035037305-1240x698.jpg

Positioning bullets:

* Premium Nordic gastronomy

* Creative menu - food lovers & special occasions
 Differentiation via chef profile + culinary philosophy




Detaljeret malretning

= Detaljeret malretning

Q, Detaljeret malretning

For d ingsfunktioner skal du ga til Annonceadministrator. UVSbegivenhede r

Demografi Interesser Adfaerd

NA ud til personer pa baggrund af i om i F'yttet fOI' nylig
livsstil. Nogle data er kun tilgaengelige i USA.

Uddannelse

Fedselsdag

Financial

beonenhetr Langdistanceforhold

Foreeldre

Forheld Nyforlovet (1 ar)
Arbejde

Nyforlovet (3 maneder)
e Nyforlovet (6 maneder)

Nygift (1 ar)

Nygift (3 maneder)

Nygift (6 maneder)

Nyt forhold

O
O
O
O
O
O
O
O
L] |




Forretningsplan

Formalet med en forretningsplan:

At forsta din forretning

At undga fejl og undga forglemmelser

At "sezelge” din ide til andre.




Brug en skabelon

s virksomhedsguiden s virksomhedsguiden

Markedsbeskrivelse/analyse Som ivaerksaetter ber du for din egen skyld udarbejde en forretningsplan. Men det vil helt sikkert ogs$
vaere et krav fra dit pengeinstitut, hvis du har brug for I3n til din nye virksomhed.

Produktet/Ydelsen ondee % F i her er en version, som du kan bruge som inspiration.

s Pt i 1. Oplysninger om dig og din virksomhed

Navn: Cpr. Nr.

Adresse:

Postnr. /By:

Telefon nr.:

Adresse:

‘Stimrke og svage sier vad Konkurrenterns:

Postnr. /By:

Elevatortalen/salgstale

Starter du alene: j Hvis nej, angiv nedenfor med hvem.

Navn: Cpr. Nr.

Navn: Cpr. Nr.

Side 6317 Side 7 a1 17 Side 85117

Udger denne virksomhed eller vil den udgere din hovedbeskzftigelse? O O Nej

Branche/branchekode (kan findes p& nertet)

222 virksomhedsguiden «i2 virksomhedsguiden
£} Salg- og markedsfaring

Virksomhedens prosukter/ydsiser om henhotdsvis.

2. Din baggrund og erfaring

Uddannelse:

Truster,

[Comarmarmedafoneg | | | | |

https://www.startinfo.dk/forretningsplan-for-ivaerksaettere




Hjemmearbejde

Afslut Business Model Canvas og send mig mail med
konkurrenterne...



Tid
til refleksion, sp@rgsmal, tvivl og tanker
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TAK for dag 2

- vises om 2 uger og jeg glaeder mig allerede

OG HUSK! MAILEN ER ABEN: HPW@STARTINFO.DK




